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La loi du 23 décembre 2016 portant adaptation du deuxieme cycle de lenseignement supérieur
francais au systeme LMD (Licence-Master-Doctorat) a profondément transformé la transition
directe entre licence et master, avec des mises en ceuvre et des impacts différencies selon les
disciplines déetudes. Par lintroduction de capacités daccueil en premiere année de deuxieme cycle,
elle a engendre une premiere periode dévolution nette des flux de dipldmes, dans un contexte
haussier de leur population : alors qu'on observait 72% des dipldmés de licence de la promotion
2016 s'inscrire en master & la rentrée suivante, les dipldmeés 2021 ne sont plus que 58% & suivre une
trajectoire identique.

Dans ce double phénomeéne de hausse et de diversification des trajectoires différentes de lacces
immeédiat au master, le suivi & partir du systéme d'information de suivi de étudiant (SISE) nécessite
deévoluer et détre enrichi pour améliorer la couverture des aspirations étudiantes : acces au master
en 2 ans ou ceésures, parcours internationaux, allers-retours sur le marché de lemploi, accés a
certaines formations denseignement privé non couvertes, etc. sont parmi les eléments qu'il sagit
dappréhender compte tenu de la proportion qu'ils représentent.

Pour répondre a cette problématique, les établissements sont de plus en plus nombreux a mettre
en place des dispositifs de suivi de leurs diplédmeés de Licence, afin de produire une information utile
au pilotage de loffre de formation comme a la construction doutils daide & lorientation, des enjeux
encore renouvelés depuis l'introduction de la plateforme unique de candidature en master.

Ces derniéres évolutions ont pousse les observatoires qui souhaitaient questionner ou
re-questionner leurs pratiques a se rassembler pour partager les objectifs, les méthodologies
et les théematiques deétude des enquétes menées auprés des sortants. Il en résulte un cahier
methodologique ancré dans lactualite, qui sadresse aux charges détudes dont létablissement
souhaiterait batir ou enrichir ce suivi pour éclairer les questions de la transition Licence-Master et
dattractivité du 2" cycle.

Un cahier riche de lexpertise de ses participants que je remercie pour leur engagement dans

ce groupe de travail nécessaire a la mesure et a la comprehension des parcours detudes.

Paul MAGNAND,
Président de Résosup
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Ce cahier méthodologique n°? est destiné aux chargé-es détudes des observatoires souhaitant
mettre en place un dispositif denquétes de suivi des inscrit-es en troisieme année de licence
generale, qu'il sagisse dinitier un projet ou de questionner et enrichir les pratiques existantes.
Le contenu de ce cahier repose sur lexperience et lexpertise des participant-es au groupe de travail.
Il revient a chacun de sapproprier le cadre théorique, methodologique et pratique afin de produire

lenquéte adaptée aux besoins de son etablissement.

Ce cahier est organise en trois parties :

pourquoi et comment produire ce type denquétes ? Comment en restituer
les résultats ? Cette premiere partie dresse un état des lieux de la variéte des pratiques recensées au

sein des 20 universités participantes.

Modele de questionnaire court et proposition de questions complémentaires visant &

approfondir les themes incontournables.

Modeéles de blocs de questions optionnelles organisees par
thématiques et qui permettent délargir lenquéte au-deld du devenir des inscrits L3.

Ce guide s'inscrit dans la continuitée des cahiers methodologiques de Résosup. Il est complete
par un espace dedie dans la « Boite & outils » disponible dans ['Espace adhérent du site internet

(https://www.resosup.fr/).

Cet outil est laboutissement dune réflexion entameée dans le cadre de la Journée Nationale de
Résosup organisee a 'Universite de Lille en 2022. Le groupe de travail, constitue de 21 professionnel-
les issu-es dautant d'universites francaises, a poursuivi la déemarche et sest mobilise & partir de
janvier 2023 de maniére reguliere pour permettre la production rapide de ce livrable.

Nous remercions chaleureusement lensemble des
participant-es pour leur implication, le temps accordé a
ce projet et la richesse des echanges :

Mariette BLANC (Université de Rennes), Sandra BORNE
(Université de Montpellier), Laure BOUNIOL (Université
Toulouse - Jean Jaures), Canele CAVAILLES (Aix Marseille
Université), Clémence CHOUBRAC (Nantes Université),
Cécile CREAC'H (Université Bretagne Occidentale),
loek DEFRADAT (Université Grenoble Alpes), Camille
DUBURCQ (Paris-Nanterre), Yves DUPLAN (Université de
Guyane), Stephanie ETIENNE (Université dAngers), Marie-
Camille GIRARD (Université de Tours), Mathis GIROUD
(Université Lyon 2), Manon GRIS (Université Lyon 1),
Guilloume JOBARD (INU Champollion - Albi), Nahoko
KATO (Université Paris 8), Manon LE MELEDO (Université
Bretagne Sud), Sandrine LEROY-DELMOTTE (Université
dArtois), Jérémie LOPEZ (Avignon Université), Simon
MACAIRE (Université de Bordeaux), Amélie MACREZ
(Université de Lille), Mary THIBAUT (Université Paris
Nanterre).

Nous remercions egalement Laurent Raoulde 'Université
de Caen Normandie pour la relecture de ce cahier.

L'equipe coordinatrice :

Clémence CHOUBRAC (Nantes Université),

Cécile CREAC'H (Université Bretagne Occidentale),
Manon LE MELEDO (Université Bretagne Sud).


https://www.resosup.fr/
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A linstar des enquétes menées auprés des
etudiants de licence professionnelle ou de
master, les enquétes menees aupres des
etudiants de licence genérale permettent de
recueillir des données sur leurs experiences
et acquis universitaires, leurs poursuites
détudes et leur entrée dans la vie active. Ces
differentes thématiques permettent ainsi
de mieux comprendre leurs besoins, leurs
attentes et leurs difficultés dans lobjectif
dy apporter des réponses adaptees. Ces
donnees sont mobilisables a deux grandes
fins : dune part, informer le public sur le
devenir des étudiants et dautre part, assurer
le pilotage des formations.

Pour rappel, rendre publiques les informations
sur le devenir des étudiants inscrits dans
les etablissements denseignement
superieur est une obligation légale depuis
la loi du 10 aolt 2007 relative aux libertes et
responsabilités des universites, renforcee par
la loi du 8 mars 2018 relative a lorientation
et a la reussite etudiante. S'intéresser au
devenir des étudiants recouvre autant les
elements relevant du parcours a luniversité
(les trajectoires emprunteées, la réussite au
regard des profils socio-demographiques et
scolaires, la réeussite au regard des conditions
detudes) que les élements survenant & sa
sortie (les poursuites detudes, linsertion
professionnelle).

Code de I'Education Version en vigueur du

10 mars 2018 au 27 décembre 2023

Article L612-1

[...] Les établissements dispensant des
formations sanctionnées par un dipldme
detudes supérieures rendent publiques des
statistiques comportant des indicateurs
dinscription des étudiants dans toutes
les formations dispensées, de reussite aux
examens et aux dipldbmes, de poursuite
deétudes et dinsertion professionnelle des
etudiants. Chaque etudiant en dispose
avant son orientation dans une formation
superieure et notamment au cours de
la procédure nationale de préinscription
définiealarticle L. 612-3.[...] Ces statistiques
sont rendues publiques sur le site internet
de letablissement.

Depuis quelques anneées, il existe en effet
une volonté politique croissante détre le plus
transparent possible sur les perspectives
offertes par les formations afin que
chacun puisse faire des choix dorientation
eclairés a laune déléements concrets, lidee
sous-jacente etant dameéliorer la reussite
en particulier en premier cycle universitaire.
A cette fin, les établissements doivent, par
exemple, remplir la rubrique « Connaitre les
débouchés professionnels » de leurs fiches
formations sur la plateforme nationale
de preinscription en premiére annee de
lenseignement superieur ParcourSup, en plus
détre communiquées sur leurs propres sites
internet.



En  étudiant les différents  parcours
empruntés par les promotions précedentes,
en fournissant des informations  sur
les conditions détudes et la réussite, mais
aussi en donnant une visibilité aux débouchés
des formations proposees, les enquétes
menees par les observatoires universitaires
participent ainsi d une meilleure connaissance
des trajectoires etudiantes, des strategies
opérées dans les choix dorientation ainsi
qua une representation plus tangible de la
transition université/emploi. Les étudiants
et futurs étudiants peuvent donc s'y réferer
et y trouver des ressources utiles pour la
construction de leur parcours détudes et
de leur projet professionnel. De méme, en
fournissant des informations sur les difféerents
aspects de la vie universitaire tels que
l'organisation des cours, la charge de travail
ou les services offerts, les enquétes peuvent
participer a une meilleure compréhension
de lexpérience universitaire.

Dans le cas des licences genérales, les
données denquétes sont particulierement
profitables aux lycéens souhaitant integrer
ce type de formation mais également aux
etudiants souhaitant se reorienter vers une
L1 ou integrer une L2 ou une L3 aprés un
autre cursus denseignement supérieur. Ces
données représentent également un outil
precieux dinformation pour les professionnels
de lorientation des CIO et des SUIO-IP
(psychologues de lEducation Nationale,
chargeés dorientation...) qui mobilisent tres
souvent ces données aupres des publics
gqulils accompagnent. Concretement, des
ressources telles que des listes de poursuites
détudes effectuees apres une licence
generale, de méme que les informations
relatives a linsertion professionnelle post-
licence font donc partie des informations
incontournables & communiquer.

Parallelement aux besoins dinformation
du grand public, les donnees issues des
enquétes « Licence generale » sont aussi
largement exploitées pour le pilotage et
lévaluation des formations.

En effet, responsables de formations, vice-
presidents, service pilotage, service de
formation continue sont autant dacteurs
ou dinstances en demande dindicateurs.
Leurs utilisations sont diverses : renseigner
les dossiers daccréditation ou dauto-
évaluation du Haut conseil de lévaluation de
la recherche et de lenseignement supérieur
(Hceéres), implémenter des tableaux de bord
de pilotage dans le cadre dune démarche
qualité (par exemple Qualiopi) ou encore
evaluer en interne les formations lors des
conseils de perfectionnement.

Ces difféerents canaux reflexifs contribuent a
lidentification des points forts et des points
faibles des formations et de létablissement
afin de pouvoir prioriser les actions qui visent
a ameliorer la qualité de lenseignement, la
vie étudiante et linsertion professionnelle.
Ils permettent aux responsables de prendre
des deécisions plus éclairéees en matiere
dorientation strategique, de planification et
de gestion des ressources en fonction des
besoins et des attentes des etudiants.

Les enjeux de pilotage des licences generales
se situent bien eévidemment autour des
trajectoires empruntées par les etudiants
apres lobtention du dipléme — en particulier
sur la poursuite déetudes en master — mais
peuvent egalement concerner les trajectoires
empruntées avant lentrée en licence pour
qualifier les parcours et la réussite dans ce
dipléme.

Les thématiques les plus souvent mobilisees
dans la réflexion autour des enquétes
« Licence generale » sont multiples mais
concernent principalement :

(formations
suivies ou dipldmes obtenus avant la
licence, flux entrants en L2 ou en L3, taux
dobtention de la licence en 3 ans, 4 ans,
5 ans et plus, profils de dipldmes)

(flux sortants de L3 / taux de
non-réinscription dans létablissement
/ raisons du départ / profils, taux de
poursuite détudes en master dans
letablissement ou ailleurs / profils, taux
dinterruption détudes, taux dinsertion
professionnelle, qualité des emplois
occupes)



Le pilotage peut egalement se nourrir de
lévaluation des enseignements et de la
satisfaction des étudiants concernant leur
formation. En questionnant regulierement
le contenu des licences geénérales et leur
adéquation avec les attentes des étudiants,
l[etablissement montre qu'il souhaite offrir
une expérience universitaire de qualite, qu'il
est a lécoute de ses éetudiants et se situe
dans une demarche dameélioration continue.
Communiquer les resultats des enquétes
permet alors de créer un dialogue constructif
avec les parties prenantes de luniversite,
telles que les etudiants, les enseignants, les
membres du personnel et les autorites de
tutelle.

A loccasion de la mise en place de ce groupe
de travail, nous avons pu constater que le
paysage des enquétes « Licence geénerale »
etait trés varie au sein de notre réseau
dobservatoires. En effet, certains interrogent
les inscrits tandis que dautres interrogent
uniqguement les diplébmés. Certains ménent
cette enquéte a 6 mois, dautres & 12 mois, ou
dautres encore a 15 mois. Certains interrogent
toutes les personnes entrant dans le champ
de lenquéte, dautres utilisent lappariement
avec dautres fichiers administratifs (bases
de données Apogee, SISE...).

Certains ont un questionnaire tres court,
dautres un questionnaire développant de
nombreuses thematiques. Certains realisent
lenquéte tous les ans, dautres tous les deux
ans, dautres ne la font pas encore.

En realité, chaque mise en ceuvre répond aux
besoins respectifs des établissements en
fonction du niveau dinformation demande
par le(s) commanditaire(s) et des moyens
humains et financiers a disposition pour mener
létude. La question des moyens et du temps
disponible n'est pas a negliger car les effectifs
dinscrits et de dipldmés de licence génerale
sont souvent consequents, atteignant parfois
plusieurs milliers détudiants pour les plus gros
etablissements.

Au-deld des deux grandes finalites relatives a
linformation et au pilotage, il convient donc
de s'interroger sur les objectifs specifiques
auxquels doit repondre léetude afin doperer
les bons choix meéthodologiques sur la
population interrogee, la temporalite, la
periodicite, le type de recueil des données et
les thematiques abordees.




ETABLISSEMENT

METHODOLOGIE

Diplédmes L3 reinscrits : Apogee

Informations transmises par les établissements participants au groupe de travail.

PERIODICITE DE L'ETUDE

Tous les ans

Diplémés sortants : enquéte & 18 mois

Tous les ans (interruption depuis 2020)

Diplédmeés : suivi fichier (interne et SISE)

Tous les ans

Diplébmés non réinscrits (interne et SISE) :
enguéte a 12 ou 18 mois

Tous les 2 ans

Diplémeés L3 (1 an aprés lobtention du diplédme) Tous les ans
Diplébmes L3 réinscrits : Apogée +enquéte N+1(mai) | Tous les ans
Diplébmeés L3 non-réinscrits : Enquéte N+1 (mai) Tous les ans

Diplébmeés L3 reinscrits : suivi Apogee annee N+1

Tous les 2 ans

Diplébmés L3 sortants : enquéte mars année N+1

Tous les 2 ans

Diplédmes L3 reinscrits : suivi Apogee annee N+1

Tous les 2 ans

Diplébmés L3 sortants : enquéte mars année N+1

Tous les 2 ans

Inscrits L3 : enquéte mars année N+1 avec des
focus thématiques

Tous les 2 ans

Diplédmes L3 non-sortants : Apogee Tous les ans
Diplémés L3 sortants : enquéte a 6 mois (dec.) Tous les ans
Inscrit.es en L3 : enquéte N+1 (juin)
S : Tous les ans

Bascule probable vers les dipldmé.es uniquement
Inscrits L3 réinscrits : Apogee Tous les ans
Inscrits L3 sortants : enquéte a 12 mois

. Tous les ans
(15 mai N+1)
Diplébmeés sortants : enquéte a 12 mois Tous les ans
Diplémés L3 : suivi fichier (interne et SISE) Tous les ans

Dipléomes de L3 : enquéte octobre N+1

Lancement : 2024

Dipldmés L3 réinscrits : Apogee Tous les ans
Diplébmeés L3 sortants : Enquéte a 6 mois (décembre) | Tous les ans
Diplémes L3 réinscrits : Apogee Tous les ans
Diplébmés L3 non-réinscrits Enquéte au 1¢ Tous les ans

septembre N+1

Pas denquéte sur les Licences generales a ce jour. Mais une reflexion est en cours
sur le sujet. Une premiere experimentation devrait voir le jour pour lannée 2024-2025

avant détre genéralisee.

Inscrit L3 : Enquéte & 6 mois. Croisement du
deéclaratif avec SISE et APOGEE.

Tous les ans

Inscrits L3 sortants Enquéte novembre N+
Expérimentation auprés dune seule composante (Psychologie)

2022.23

Inscrits L3 sortants : Enquéte novembre N+

Envisagée tous les 2/3 ans &
partir de 2023.24

Diplémeés L3 : Suivi de cohorte sur 2 ans a partir des
fichiers SISE nationaux

Tous les ans

Dipldmés L3 non-réinscrits : Enquéte en avril N+
dans le cadre dun NCU

Tous les ans

Diplébmes L3 : Enquéte (déc. N+1) et Apogee

Tous les ans




Deux types denquétes peuvent étre
envisages pour mesurer le devenir des
etudiants de licence geénerale en fonction
des objectifs visés par lenquéte :

Si le commanditaire souhaite mesurer
uniguement la poursuite détudes et le
devenir post-licence, il est possible de
réduire la population a enquéter gréce &
lappariement de fichiers disponibles en
interne (ex : Apogée) pour les réinscrits
dans letablissement et en externe (ex :
SISE) pour les non-réinscrits.

Si le commanditaire souhaite évaluer les
formations et les conditions détudes,
des enquétes exhaustives sur lensemble
des diplomés et/ou les non-dipldmeés
doivent étre envisageées.

Il est en effet intéressant de mener
reguliecrement ce type denquétes pour
mesurer les éventuelles évolutions dans
les parcours étudiants qui résulteraient de
changements  réglementaires  (sélection
a lentrée en Master 1 par exemple), dune
nouvelle accréditation ou de nouveautés dans
les politiques détablissement concernant
laccompagnement & lorientation et &
linsertion des étudiants.

Choisir ce premier type denquéte présente
plusieurs avantages : il permet avant tout
de réduire le nombre denquétés puisque
linterrogation par questionnaire ne porte que
sur une population restreinte de diplébmeés
de licence générale tout en gardant une vue
densemble gréce & un suivi par fichiers.
Llenquéte peut étre réaliseée rapidement
apres lobtention du dipldme et permet davoir
des indicateurs généraux sur la poursuite
détudes et sur lentréee dans la vie active.
En revanche, elle ne rend pas possible la
comparaison entre les reéinscrits et les non-
réinscrits car les questions ne sont posées
quaux sortants.

Il existe deux sous-populations possibles de
diplédmes de licence genérale non reinscrits :

les non-réinscrits dans létablissement.

les non-réinscrits dans le Systéeme

dInformation du Suivi des Etudiants (SISE) ',
Pour la premiere sous-population de
non-reinscrits, lenquéte sur le devenir se
restreint aux dipldmeés qui ne poursuivent
pas dans letablissement tandis que, pour
la seconde sous-population, elle se limite
aux seuls dipldmeés qui nont pas poursuivi
dans lenseignement supeérieur frangais a
quelques exceptions pres (dipldme dune
ecole du secteur social, école privee...).
Ce suivi & partir des fichiers SISE permet donc
de reduire considerablement la population a
interroger.

A titre dexemple, & l'Université de Lille, sur 6536 diplémés de licence en 2020-21 hors convention, 2914 ne se réinscrivent
pas a l'Universite de Lille lannée qui suit, ce qui reduit la population a enquéter de 55%. En utilisant en plus le fichier
SISE 2021-2022, le nombre de non réinscrits dans lenseignement supeérieur se limite a 1570 dipldmes & interroger,

ce qui permet de n'interroger qu'un quart des diplomes.

Réduire la population a interroger en
effectuant un suivi par fichiers a un
quadruple avantage :

Mener une enquéte plus rapide (moins de
temps de suivi de collecte et de correction
du deéclaratif)

Prévoir un temps de passation plus court
(questionnaire allége) et un codt reduit
Obtenir rapidement des indicateurs (hors
champ SISE)

Eviter linterrogation des réinscrits en
master de son établissement

Les donnees SISE correspondent aux donnees remontees par la quasi-totalite des etablissements denseignement superieur. Dans ces
donnees, il est possible, grace a lidentifiant national de letudiant (INE), de connaitre le diplome et la mention dans lequel il est inscrit.
Ces fichiers SISE peuvent étre obtenus en conventionnant avec le MESR.




Pour cette enquéte, la methode consiste &
suivre les dipldbmes avec un appariement de
fichiers pour les réinscrits et & mener une
enquéte pour les non-réinscrits.

Concernant lappariement de fichiers, en
plus du suivi interne qui consiste & regarder
la réinscription lannée suivante dans
letablissement (ex : requéte Apogee), il
est possible de croiser les dipldomes de
letablissement avec le fichier SISE décrypte
accessible aux observatoires dans le cadre
d'une convention signee entre létablissement
et le ministere de ['Enseignement Supérieur et
de la Recherche (MESR).

Dans le fichier SISE avec lldentifiant National
Etudiant (INE) décrypté, il est possible
dobtenir les informations suivantes :

le type de diplébme

le niveau dans le diplébme

la discipline

la mention du dipléme
‘ le nom de létablissement
A noter qu'il n'est pas possible de connaitre
le parcours suivi par létudiant, dans SISE ne
figure que la mention du dipléme.

Une fois lappariement du fichier SISE realise,
la population des non reinscrits est identifiee
(que cela soit au niveau établissement ou
enseignement supérieur), il est alors possible
de mener une enquéte par questionnaire et
dassurer un taux de réponse satisfaisant
gréce a la mise en ceuvre dun protocole

denquéte (relances téléephoniques, relances
mails, etc). Dans ce questionnaire, deux
thematiques incontournables pour une
enquéte « Licence genérale » doivent étre
abordées : la poursuite détudes immediate
lannée qui suit la licence (méme en cas de
suivi SISE) et/ou la situation professionnelle
a lo date de lenquéte. Des thematiques
suppléementaires sur les strategies
dorientation ou lévaluation des formations
sont ici inopérantes car il nest pas possible
de poser ces questions aux reinscrits qui
seront suivis via le fichier SISE. Neanmoins, les
raisons de larrét des études apres une licence
peuvent étre questionnees.

A lao suite de la collecte, il conviendra
de basculer les enquétés non-reinscrits
interroges par questionnaire et ayant declare
avoir poursuivi leurs études en N+1 dans la
population globale des reéinscrits afin davoir
une vision densemble des poursuites detudes
apres la licence.

Une fois la collecte terminée, deux
populations  distinctes apparaissent  qui
conduisent & deux analyses différenciees :

Lune sur la poursuite detudes post-
licence que ce soit a partir des fichiers
administratifs ou des réponses a
lenquéte

Lautre sur linsertion professionnelle des
dipldmeés qui nont pas poursuivi détudes
a partir uniguement de lenquéte.

Pour reprendre lexemple de Lille, 363 diplébmés qui nétaient ni réinscrits dans le fichier établissement ni dans le fichier
SISE, ont en fait poursuivi des études en 2021-2022. Dans la publication, la partie sur la poursuite immédiate détudes a

donc portée sur 5329 dipldmeés réinscrits.

Comme les données sont issues de deux sources difféerentes, on présente un « taux de situation
connue » sur létude : (effectif de réinscrits issus de fichiers administratifs + effectif de répondants

a lenquéte) / effectif total de letude x100.

Pour reprendre lexemple de Lille : (3622 réinscrits univ Lille + 1 344 réinscrits SISE + 1086 non réinscrits enquétés) / 6 536

=92.6% de taux de situation connue.

Toutefois, cette méthodologie peut legéerement sur-repreésenter le taux de poursuite detudes car
elle ne permet pas didentifier les étudiants réinscrits dans une formation qui lont finalement
abandonnée en cours dannée sans annuler leur inscription administrative.




La date dinterrogation des non-réinscrits
va dépendre de [utilisation ou non du fichier
SISE. Si lenquéte doit étre realisee & court
terme pour obtenir la situation & 6 mois
par exemple, seul le suivi des non-reinscrits
dans létablissement est possible car le
fichier SISE n'est pas encore disponible pour
les observatoires. En effet, le fichier SISE
nest accessible qu'en octobre N+1 (pour les
diplébmeés 2021-2022, le fichier SISE 2022-2023
est disponible en octobre 2023). Dans ce cas
particulier, lenquéte ne peut pas deébuter
avant lautomne N+1, ce qui correspond & une
enquéte a 18 mois environ.

Dune maniere geéneérale, la periodicite
de lenquéte est G déterminer selon les
moyens humains et financiers disponibles
de [Observatoire ou du service auquel il
est rattaché. Le fait de limiter le nombre
denquétes grace a lappariement de fichiers
permet la mise en ceuvre denquétes plus
réecurrentes, moins colteuse en temps et en
argent. Cest également un moyen de réduire
les sollicitations detudiants.

Ce type denquéte par questionnaire permet
dinterroger de facon plus précise lensemble
des inscrits dune promotion de licence en
abordant & la fois leur devenir (poursuite
détudes et/ou insertion professionnelle)
mais aussi des questions thématiques telles
que les stratégies dorientation post-licence,
les conditions de vie pendant les études et
la satisfaction « a froid » de la formation.
Les résultats permettent de realiser des
comparaisons entre les dipldmeés et les non
dipldmes, ou encore entre les reinscrits et
les non-réinscrits dans létablissement et
aussi les sortants et non sortants de
létablissement.

Cest egalement un moyen dobtenir des
indicateurs plus précis en approfondissant
certaines questions sur la poursuite détudes
et sur lentrée dans la vie active. En revanche,
ce type denquéte est plus lourd, plus colteux
et conduit a interroger des etudiants qui
seront reéinterrogés dans le cadre dune
enquéte dinsertion des dipldbmeés de masters
voire des licences professionnelles.

Deux sous-populations peuvent étre ciblées
en fonction des objectifs de lenquéte et des
thématiques que lon souhaite aborder :

lensembile des inscrits en 3° année de
licence géenérale

lensemble des dipldomés de licence
generale

Interroger lexhaustivité de la population a un
quadruple intérét :

Faire des focus sur des thématiques
specifiques

Obtenir plus de détails sur la poursuite
détudes (parcours de formation precis /
regime dinscription)

Disposer d'indicateurs rapidement (selon
la taille de la population & interroger).
Mettre G jour les coordonnées des
étudiants pour ceux qui s'inscrivent en
master dans létablissement (pour de
futurs enquétes).

Lenquéte consiste a élaborer un questionnaire
quiseraadresse atouslesinscrits oudiplomes.
Les thematiques abordées sont multiples et
peuvent concerner :

Le parcours scolaire et universitaire avant
la licence,

Lévaluation de la licence et les
compeétences acquises durant le cursus,
Les conditions de vie pendant les études
Les voeux et les stratégies dorientation
post-licence,

Les caractéristiques de la poursuite
détudes,

La raison de la non-réinscription dans
létablissement,

La situation au moment de lenquéte,
Les caractéristiques de lemploi occupée
Les raisons des difficultés éventuelles

dinsertion au niveau licence générale.



Les resultats obtenus gréce & ce type
denquéte meneée sur lensemble des inscrits
ou lensemble des dipldbmeés permettent de
travailler ensuite sur difféerents axes danalyse
tels que :

Le devenir des dipldmeés vs non dipldmes
Le devenir des sortants de letablissement
vs les réinscrits

Les stratéegies dorientation selon la
reéinscription ou non dans létablissement

Outre les méthodes quantitatives décrites
precedemment, des études qualitatives
peuvent egalement étre menées en realisant
des entretiens semi-directifs avec les
etudiants de licence géenerale. Ces enquétes
peuvent permettre notamment de recueillir
des témoignages et de creuser plus en

Letape de diffusion et de valorisation des
résultats est lultime phase des enquétes.
Elle fait partie intégrante du travail des
observatoires et doit étre intégrée en
amont des enquétes par un repéerage des
publics cibles. Le travail de production
de données ne prend en effet sens que si
ces resultats denquétes sont connus et
appropriés par les publics repérés. Dans le
cas precis des enquétes « Licence genérale »,
la communication des résultats doit étre
organisee et adaptée aux types denquétes
menees (voir & ce sujet les deux premieres
parties de ce chapitre).

Il est donc nécessaire dadapter la restitution
des resultats aux publics visés et pour
engager ce travail de valorisation, les moyens
sont nombreux et variés. Il existe en effet
de multiples outils allant des supports de
valorisation des plus classiques (rapport
danalyse complet, note dinformation, etc.)
aux nouveaux outils (infographie, réseaux
sociaux, etc.). La palette est donc tres large
et requiert parfois, pour les professionnels des
observatoires, de faire appel a des services
support dans leur etablissement comme les
services de communication.

profondeur des thématiques spécifiques
difficilement observables avec les methodes
quantitatives. En revanche, mettre en place
ce type détudes prend davantage de temps
notamment danalyse. Lalliance entre une
enquéte quantitative et des questions
appelant & une réponse libre (question
ouverte) peut étre un choix methodologique
intéressant et riche pour lobtention et
lanalyse des résultats.

Par rapport a la méthode dappariement
de fichiers, une enquéte exhaustive sur
lensemble de la population (inscrits ou
diplébmeés) peut étre réalisée des la rentree
ou plus tardivement (& 6 mois, a 1 an, etc.)
si lobjectif principal est de mesurer la qualité
de linsertion professionnelle.

Aujourdhui, la demande dindicateurs sur le
devenir des inscrits en Licence genérale est
forte et le développement de lacces aux
données permet daccroitre leur visibilité. Les
sites Internet des universités ou des services
auxquels sont rattachés les observatoires
sont la premiere vitrine pour diffuser les
resultats denquétes a un public elargi.
Au sein des universités, la communication
des resultats peut egalement étre faite en
composante ou directement au sein des
formations dans le cadre de présentations
orales mais aussi par le biais de témoignages/
portraits dalumnis.

Les salons etudiants et les journées portes
ouvertes sont egalement des lieux propices
pour informer les futurs étudiants et leurs
familles sur le devenir des diplébmeés de Licence
generale. Enfin, il est également possible
dutiliser les réseaux sociaux pour valoriser
les enquétes « Licence geénerale » aupres
de loa communauté universitaire (étudiants,
enseignants, direction des eétablissements,
élus, etc.).

En externe, il est également possible dutiliser
les reseaux dinformation des CARIF-OREF qui
peuvent diffuser ces données a un large public
de professionnels, acteurs de la formation, de
lorientation et de linsertion.



ETAT DES LIEUX DES SUPPORTS EXISTANTS

FORMATS DES
TYPES DE SUPPORTS CONTENUS ET OBJECTIFS PUBLICS CIBLES MODES DE DIFFUSION PUBLICATIONS
Document complet (contexte,
objectifs, publics cibles, EN INTERNE
période de lenquéte, analyse | o & Eninterne -
LE RAPPORT DANALYSE des résultats) pour aider | & Presidence & Site internet de & Word
COMPLET les instances aux décisions | & Vice-presidence - [Observatoire & PDF
politiques de ['Université avec | & Conseils de [Universite
une analyse approfondie des | & Directions de composantes
résultats denquéte.
EN INTERNE :
© Présidence
Document cogrt (de type | g, Vice-présidence & Word
4 pages) ’qUIlt {eprer)d tlgs © Conseils de [Université & Eninterne % PDF
principaux résultats présentés | %, pirections de composantes Z cite z e .
LA NOTE D'INFORMATION dans le rapport dandlyse | &, Frudiants P 7 fgﬁglﬁ‘igli?@e 7 gg;g visualisattion (Sphinx,
complet. Presentation  simple © Presse & siteinternet (Canva
et claire pour toucher un large Genially) '
oublic. EN EXTERNE y
© Futurs étudiants
& Collectivités territoriales
Document SOuS forme
de tableaux intégrant les
indicateurs les plus pertinents
(taux de réussite, taux de
poursuite détudes, taux EN INTERNE
dinsertion professionnelle, taux % Excel
de réinscrits dans luniversité en © Présidence & Power poi
Y = ) point
LE TABLEAU DE BORD master, etC.). Les tableaux de © Vice-présidehce % Eninterne @J Data visualisation (Sphinx,
bord sont des outils daide a la © Conseils de lUniversité BO)
reflexion sur : © Directions de composantes

©  lamélioration de loffre de
formation

& la mise en place dactions en
faveur de la réussite en licence




FORMATS DES

TYPES DE SUPPORTS CONTENUS ET OBJECTIFS PUBLICS CIBLES MODES DE DIFFUSION
PUBLICATIONS
EN INTERNE
Document court (1 & 2 pages) | &~ Presidence
qui  présente de maniere | < Vice-presidence
détaillée les résultats par | & Directionsdecomposantes
mention ou parcours de Licence. | & Responsobles de formation & Salons dorientation
Les objectifs sont : & Etudiants & Journees portes ouvertes & Word
LA FICHE SYNTHESE DETAILLEE & davoi t ibl . Service dorientation et (JPO) éj PIZ())Fr
1 AVOoIr un contenu accessiole i H H = . . . s S
insertion professionnell C ' =
PAR PARCOURS OU MENTION et facilement utilisable pour le dinsertion professionnelle © Site internet de [Universite, © Excel
lic choisi (SUIO) de [Observatoire, de la = R
public choisi formation © Data visualisation
© de renseigner sur les débouchés EN EXTERNE % R&seqaUx SOCIaux
de la formation
& de renseigner sur les poursuites 9 AnCierjs ét.UdiC‘ntS
détudes post-licence & Futur étudiants
& Parents / Famille
© Entreprise
Document sous forme de EN INTERNE :
tableaux ou chaque ligne | _ R
correspond & un répondant. Il | - Personnels de lUniversite
permet dinformer de maniere | = Etudiants
precise sur :
% les parcours détudes apres la
licence (niveau détudes, intitulé
de la formation, établissement, _
. ite ~ e
LE REPERTOIRE DES POURSUITES | 10°0lte) O Siteintemet detUniversits, | _ o
D'ETUDES ET DES EMPLOIS & linsertion professionnelle EN EXTERNE de Observatoire, de la 'E‘Jj R ting (data-
OCCUPES post-licence (libellé emploi, le formation © Reporting (data
statut, le secteur dactivité, type © Anciens étudiants visualisation)
demployeur, le temps de travail, © Futurs étudiants
le salaire mensuel) © Parents/Familles
© Entreprises

*Pour realiser ce type de
documents, il est conseillé de
se rapprocher du Délégué a la
Protection des Données (DPO)
de votre établissement.
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Cette questiotheque est organisee en 7 thematiques :

Le parcours scolaire et universitaire
La situation actuelle

La poursuite détudes

Lemploi occupé

La recherche demploi

Les autres situations et projets
Lévaluation de la formation

Nous vous proposons une questiotheque, relativement exhaustive, qui vise a présenter les axes
les plus importants et récurrents dans une enquéte sur le devenir des étudiants de licence générale.

Lobjectif est de vous permettre de sélectionner les questions qui vous semblent avoir le plus de sens
et dintérét dans le cadre de votre probléematique et de votre contexte déetudes.

Nous avons cependant determiné des questions dites « essentielles » a poser dans ce type
denquéte. Pour une meilleure lecture et compreéhension, des sous-thémes, sous forme de « blocs »
de questions, ont éte définis pour chacune des 7 thematiques.

Pour lensemble de la questiothéque, nous partons du principe que pour toutes questions &
echelle, rendues obligatoires, il est possible de rajouter une modalité « Ne sais pas ».

Certaines questions sont formulées de
maniere a sadresser aux « dipldmes » de la LEGENDE

L3 et dautres & lensemble des inscrits de L3. O = question & choix unique

Les questions sont rédigées en utilisant le [=question a choix multiples

« Vous » mais vous pouvez preferer le « Je » = question « essentielles »
pour plus dimplication de lenquéte.




~

& "A1" - Avant votre troisiéeme année de Licence, en aaaa-aaaa, avez-vous obtenu un diplédme
d'enseignement supérieur ? Rappel : une deuxieme année de licence nest pas dipldmante.

O oui

O Non

A11" - Sioui, le(s)quel(s) ?
BTS

DUT

BUT 3

Licence professionnelle
Licence générale (L3)

Master (M2)

Oo0o0oOOooOnO

AULTE AIPIOME, PIECISEZ : ..ottt

~

& "A2" - Avant ou pendant votre troisi€me année de Licence, avez-vous réussi un concours de la
fonction publique ?

O oui

O Non

A21" - Sioui, le(s)quel(s) ?

& A3 - Entre le baccalauréat et votre troisieme année de Licence en aaaa-aaaaq, avez-vous
interrompu vos études ?

O Oui, pendant moins de deux ans

O Oui, pendant deux ans ou plus

O nNon
A31 - [Siinterruption détudes et régime d'inscription différent de FC ou VAE]
Si oui, dans quel cadre avez-vous interrompu vos etudes ?

O Dans le cadre dun semestre ou dune année de césure (dispositif césure officiel*)

O Endehors dun dispositif cesure (année sabbatique...)
O Pour des raisons de santé
©)

AULTE, PIECISEZ ..o 212

Se référer au bloc césure en




On considere ici un parcours comme « non lineaire » lorsque le temps dobtention de la licence est
superieur a trois ans.

Le redoublement correspond & linscription dans une formation identique (méme niveau, méme
diplédme) pendant deux années consecutives.

La réorientation correspond a un changement de formation (autre dipldme et / ou autre filiere)
tout en restant ou non au méme niveau détudes et/ou dans le méme établissement.

& B1- Avez-vous redoublé entre l'obtention de votre baccalauréat et votre inscription en troisiéme
année de Licence ?

O oui

O nNon
B11 - Si oui, quelle(s) année(s) avez-vous redoubléee(s) entre [obtention de votre baccalauréat et
votre inscription en troisieme année de Licence ?

[ Votre e année dans lenseignement supérieur

[ Votre 22 année dans lenseignement supérieur

[ Votre 32 année dans lenseignement supérieur

L] AULIE, PIECISEZ oo se s et s e e s sttt seeseeeeseeeseeeeeeesesessesererees

& B2 - Avez-vous effectué une ou plusieurs réorientation(s) entre lobtention de votre baccalauréat
et votre inscription en troisieme année de Licence ?

O Non
O oui, vous vous étes réorienté une fois
O oui, vous vous étes réorienté deux fois ou plus
B2.1 - Si oui, pour quelles raisons vous étes-vous reoriente ?
[0 Laformation ne correspondait pas & lidée que vous vous en étiez faite (déception sur le contenu des cours)
[0 vos résultats nétaient pas bons, cétait trop difficile
[0 Vous aviez fait un choix de filiére par défaut, ce nétait pas votre premier choix
[0 votre projet détudes / votre projet professionnel a évolué
[0 Le cadre de la formation ne vous convenait pas (ambiance entre etudiants, relations avec les enseignants,
encadrement pedagogique...)

[T] AULIE FQISON, PIECISEZ & ..ot ses e essese s esesee e e eeeeessesssseseseseseseeene e

Vous pouvez egalement vous reférer & la questiotheque du de Resosup qui présente
de facon plus detaillee des questions sur les raisons de la sortie de letablissement et par
consequent, de la formation.



https://www.resosup.fr/IMG/pdf/Cahier_de_Resosup_no4.pdf

& B3 - Estimez-vous que ce parcours...

Pas du tout Plutot pas Plutot Tout & fait

...vous a permis de vous enrichir en explorant dautres domaines détudes ? O O O O
..vous a permis de réflechir sur votre projet et daffiner votre choix 0 0O O 0
dorientation ?

...vous a permis de développer votre méthode de travail ? O O O O
..vous a permis davancer & votre rythme comme vous laviez prévu ? O O O O
...vous a permis de faire quelque chose en paralléle de vos études O O 0 O
(loisirs, activité sportive, artistique ou culturelle) ?

...vous a fait perdre votre temps ? O O O O

& B4 - Voyez-vous dautres avantages d ce parcours ?
O oui
O Non

B4.1 - Sioui, lesquels ?

& *C1" - En aaaa-aaaaq, vous avez suivi votre troisiéme année de Licence en:
Formation initiale (formation classique a temps plein)

Contrat dapprentissage

Contrat de professionnalisation

Formation continue (reprise détudes)

Validation des acquis de lexpérience (VAE)

ONONONONONO)

ANUTIE, OTECISEZ & ..o oot
C11 - [Formation continue (reprise détudes) OU Validation des acquis de lexpérience (VAE)]

Pour quelles raisons avez-vous repris des etudes ?

Me rendre plus compétitif sur le marché de lemploi

Créer mon entreprise

Me reconvertir professionnellement

Mettre en adéquation mon niveau de formation et mon niveau de responsabilités

Avoir une meilleure rémunération

Acqueérir de nouvelles compeétences professionnelles / nouvelles connaissances

Acqueérir un dipldme ou un titre universitaire

OO0o0OoooOooOoa

AUTIE TQISON, PIECISEZ & ..ot o2 s e e

La distinction des étudiants en formation continue ou VAE est essentielle car ils
poursuivent moins souvent leurs etudes et ont une situation sur le marche du travail
plus avantageuse que les autres dipldmes puisquils ne sont plus dans une situation
de primo-insertion.




& C2-Vous avez intégré la licence [mention] a l'Université [Nom établissement] :
O bpesla premiere anneée de licence (L1)
O Endeuxiéme année de licence L2
O En troisieme année de licence (L3)

& C3 - Quelles sont les raisons de votre inscription dans la licence [mention] a l'Université
[Nom établissement] ?

Proximite géographique de votre résidence familiale

Cot raisonnable des etudes (colt global y compris logement et transport)

Intérét de la discipline

Formation qui permet datteindre votre projet professionnel

Réputation de letablissement

Taille de letablissement

OO0O00O0000O

AUTIE TQISON, PIECISEZ & ..ot e

Vous pouvez egalement vous referer a la questiotheque du de Resosup qui présente de
facon plus détaillee des questions sur les choix dorientation en L1.



https://www.resosup.fr/IMG/pdf/Cahier_de_Resosup_no4.pdf

La question suivante permet de mesurer la poursuite detudes a la rentrée suivant la troisieme
année de licence. Elle peut étre complétée par la situation actuelle de lenquéte en fonction de la
date dobservation.

& ‘D1 - Avez-vous poursuivi vos études d la rentrée aaaa-aaaa ?
O oui
O Non
D11* - Si non, pour quelle raison principale navez-vous pas poursuivi vos etudes apres votre
troisieme année de Licence ?
Vous navez pas éte retenu dans la / les formation(s) souhaitée(s)
Vous avez souhaite rentrer sur le marcheé du travail
Vous avez obtenu un concours de la fonction publique
Vous avez atteint votre objectif détudes avec la licence
Vous navez plus de motivation ni de goUt pour les études
Vous faites une pause dans vos études
Vous navez pas les moyens financiers pour poursuivre vos études
Vous n‘avez pas poursuivi vos études pour des raisons medicales

Vous avez repris lemploi que vous occupiez avant la licence (si formation continue ou VAE)

ONONONONONONORONONO)

AULTE TOISON, PIECISEZ  ...overeriieie ittt s e85 8 884288888

)

D2" - Quelle est votre situation au jj-mm-aaaa ?

@

En poursuite détudes (y compris CNED, CNAM, apprentissage, contrat de professionnalisation, VAE...)
En césure* et inscrit dans un établissement denseignement supérieur
En emploi (y compris emploi occasionnel ou de tres courte durée, arrét maladie, congé maternité)

En recherche demploi

ONONONON®)

Dans une autre situation
Se référer au bloc césure en

D21 - Dans une autre situation, merci de preciser :

En service civique

En recherche de formation pour lannée aaaa-aaaa

En cours de creation dentreprise ou dactivite entrepreneuriale

En annee sabbatique

ONONONONG®;

Aucune de ces situations, veuillez PréCiSer VOLIe SIUGTION & ...




Les questions suivantes concernent les enquétés ayant indiqué étre en poursuite
détudes & la rentrée suivant la troisieme année de licence ou & la date dobservation.

& “E1" - Quel type détudes poursuivez-vous ? Si vous étes inscrit dans plusieurs formations, veuillez
indiquer celle qui constitue la formation principale.

Master (hors MEEF)

Master MEEF (Métiers de lenseignement, de léducation et de la formation)
Licence générale

Licence professionnelle

BUT

BTS

Dipléme d'Universite (D.U.)

Diplébme d'une école dart / darchitecture

Dipléme d'une ecole de commerce / gestion / management
Diplébme d'une école de communication

Diplédme d'une école dingeénieur

Dipléme d'une ecole parameédicale / sociale (infirmier, orthophoniste, éducateur spécialise, etc.)

ONONONONONORONONONONONONO)

AULTE TOIMNOTION & .ottt e e e st s et st s et es s en s s s s aenseas

& 'E2" - Veuillez préciser lintitulé de votre formation (mention et parcours) :

& "E3" - Dans quel type détablissement poursuivez-vous vos études ?
O Aluniversité [Nom de [établissement]
O Dans un autre établissement universitaire : université, IUT, etc.

O Dans un autre type détablissement

& "F1' - Merci de préciser le nom de l'établissement dans lequel vous poursuivez vos études :

La liste des universités francaises est disponible sur , espace adhérent, rubrique
« Boite a outils » !

~

& "F2" - Dans quel département poursuivez-vous vos études ? 97 pour les DOM, 98 pour les COM et
99 pour letranger.

I
F21" - Siletablissement est a letranger, dans quel pays se situe-t-il ?



https://www.resosup.fr/

Les variables sont disponibles sur , espace adhérent, rubrique « Boite & outils » !

@

F3" - Quelle est la raison principale pour laquelle vous ne vous étes pas réinscrit a luniversité
[Nom de létablissement] pour poursuivre vos études ?

La formation que vous souhaitiez nétait pas proposee a luniversité [Nom etablissement]
Vous navez pas éte retenu dans la formation souhaitee

Vous avez préfére un autre établissement

Vous avez préfére une région avec une meilleure insertion professionnelle

Vous souhaitiez vous rapprocher de votre entourage

Vous souhaitiez changer denvironnement

Vous avez eté dégu de votre expérience @ luniversité [Nom établissement]

(ambiance, cours, équipe pedagogique ...)

O O0O0O0O0O0O0O0

AAUTIE FOUSON & ettt ettt ettt e e e e e et e et a s s st et et s e s et e s e e e e e s e e e e et et eses e e s e e ee e s e aen s e s s ettt et e s s eseseseeeeeaeeeeeseeeeeeeenanaes

& F4 - La formation dans laquelle vous étes actuellement inscrit correspond-t-elle a la discipline de
votre troisieme année de Licence ?

O ou
O Non

& F5 - La formation que vous suivez actuellement se déroule :
Dans le cadre dune formation initiale

Dans le cadre dun contrat dapprentissage

Dans le cadre d'un contrat de professionnalisation

Dans le cadre dun dispositif de reprise détudes

ONONONONG;

Aucun de ces cadres

& F6 - La formation que vous suivez actuellement se déroule :
O présentiel
O Endistanciel

O hybride (une partie en présentiel et une autre partie en distanciel)

& G1- Laformation dans laquelle vous étes inscrit actuellement correspondait-elle a votre premier
choix ?

O oui

O Non
(G1.2 - Si non, quel était votre premier choix de formation ? Merci de preciser :

LINTITULE A 1O FOIMMIOTION 1 1.ttt

L NOM A8 LETADIISSEIMENT & ...ttt e ettt s et en e e ese s s s esessena s ssnees

~

& G2 - Alissue de votre troisiéme année de Licence, aviez-vous candidaté sur titre pour une grande
école d'ingénieur ou de commerce ?

O oui
O Non
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© H1-Dans le cadre de cette alternance, quel est lintitulé exact du poste que vous occupez ?

& H4 - Dans quel département effectuez-vous cette alternance ? 97 pour les DOM, 98 pour les
COM et 99 pour létranger.

(I
H4.1 - Si lalternance se déroule a létranger, dans quel pays se déroule-t-elle ?

Les variables sont disponibles sur , espace adhérent, rubrique « Boite & outils » !

& H5 - Quel canal principal vous a permis dobtenir ce contrat dalternance ?

Réseau personnel

Candidature spontanee

Réponse & une annonce

Réseau professionnel de votre formation (enseignants ou autre)

Services proposés par votre établissement (service dorientation et dinsertion professionnelle, service formation
en alternance...)

Réseau des anciens etudiants

OO0 00000

ANUTIE, DTECISEZ & ..ot o s s et

Si vous souhaitez poser davantage de questions sur lalternance, se référer aux questions
posees dans la partie suivante sur lemploi.
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Si vous occupez plusieurs emplois au jj-mm-aaaa, ces questions concernent lemploi que vous
considérez comme principal.

& 11" - Quel est lintitulé exact de l'emploi que vous occupez au jj-mm-aaaa ?
Merci d'indiquer un intitulé le plus clair et precis possible. Veuillez eviter les sigles.

& 12" - Depuis quelle date occupez-vous cet emploi ? (mm-aaaa)
0 e

I3" - Quel est votre type de contrat de travail ou votre statut demploi au jj-mm-aaaa ?

CDI (y compris contractuel de la fonction publique)

@

Fonctionnaire (y compris fonctionnaire stagiaire ou éléve fonctionnaire)
Profession libérale, independant, chef dentreprise, autoentrepreneur

CDD (y compris saisonnier, contractuel de la fonction publique, ATER, AED)
CDI de chantier, CDI de mission

Intérimaire

Intermittent du spectacle, pigiste

Vacataire

Emplois aidés (Contrat Initiative Emploi Contrat Unique d'insertion, etc.)
Volontariat international (VIE, VIA, VIH, VSI, VIF)

AULTE tYPE AE CONTIAL, PIECISEZ © .ottt

ONONONONONONONONONONO)

& 14" - Quel est le niveay, le type de profession ou la catégorie socioprofessionnelle de lemploi que
VOUS OCCcupez au jj-mm-aaaa ?

Agriculteur

Artisan, commercant, chef dentreprise

Profession libérale

Personnel de categorie A de la fonction publique

Ingénieur, cadre, professions intellectuelles supérieures

Personnel de catégorie B de la fonction publique

Emploi de niveau intermédiaire : technicien, agent de maitrise, maitrise administrative et commerciale, VRP
Personnel de catégorie C de la fonction publique

Employe administratif dentreprise, de commerce, personnel de service (secrétaire, aide & domicile, hote de caisse,
vendeur, serveur...)

Quvrier

ONONNONONONONONONONONG)

ANULTE, DT CISEZ ootttk 8 488484508500 h kst

~

& 15" - Quel est votre temps de travail au jj-mm-aaaa ?
O Temps plein
O Temps partiel

& 16" - Merci de préciser le nom de lentreprise ou de la structure qui vous emploie ?




& 17" - Dans quel département se situe votre lieu de travail au jj-mm-aaaa ? 97 pour les DOM,

98 pour les COM et 99 pour letranger.

Il
I71" - Si votre lieu de travail est a letranger, dans quel pays se situe-t-il ?

Les variables sont disponibles sur , espace adhérent, rubrique « Boite & outils » !

& 18" - Quel est votre salaire / revenu net MENSUEL en euros au jj-mm-aaaa AVANT IMPOT SUR
LE REVENU PRELEVE A LA SOURCE* ? (y compris primes / indemnités mensuelles et et heures
supplémentaires / complémentaires)

* Ce montant est indiqué & la ligne NET A PAYER AVANT IMPOT SUR LE REVENU sur votre bulletin de salaire.

& J1- Combien de temps avez-vous mis pour trouver votre emploi actuel (en mois) ?
Cela correspond ¢ la période de recherche active jusqua lentrée en fonction.

& J2- Quel est le moyen principal par lequel vous avez obtenu votre emploi actuel ?
Suite & un stage pendant la licence
A lissue dun contrat dapprentissage ou de professionnalisation
Par lintermédiaire de [Nom eétablissement] (enseignants, conseillers dorientation et d'insertion...)
Suite a un concours
Suite & un contrat dans la méme entreprise (hors alternance)
En réponse & une annonce (Pole emploi, APEC, Indeed...)
Via une candidature spontanee
Lentreprise ou une agence dintérim vous a contacté.e
Par la creation ou reprise dentreprise
Vous avez dépose votre CV sur des sites internet specialises
Lors d'un forum ou de salons professionnels pour lemploi
Par vos relations personnelles et / ou professionnelles
Via les réseaux sociaux

A la suite dactivités de bénévolat

ONONONONONONONONONONONONONO OIS

ANUTIE, DTECISEZ & ..ottt
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& K1- Considérez-vous cet emploi comme un emploi dattente (un travail « alimentaire ») ?
O oui
O Non

& K2 - Lemploi que vous occupez au jj-mm-aaaa correspond-il...

Non, pas du flon. pas oui, plutot | Oui, tout & fait
..&run niveau bac+3 (Licence) ? O O O O
...0 votre domaine de formation ? O O O O
.01 votre projet professionnel ? O O O O
.0 vos compeétences acquises en Licence ? O O O O
& K3 - Etes-vous satisfait de votre emploi actuel ?
O Non, pas du tout
O Non, pas vraiment
@) Oui, plutdt
O ouj tout & fait
& K& - Etes-vous satisfait dans votre emploi...
Non. pas du hlon. pas Oui, plutst | Oui, tout & fait
...des missions & accomplir ? O O @) @)
...de votre niveau de responsabilités ? O O O O
...de votre niveau de rémunération ? O O O O
..de la localisation ? O O O O
...de vos perspectives de carriére ? O O O O

& 'L1" - Lemploi que vous occupez au jj-mm-aadaa est-il votre premier emploi depuis la fin de votre
troisieme année de Licence ?

& L1 - Lemploi que vous occupez au jj-mm-aaaa est-il votre premier emploi depuis
lobtention du diplome de licence générale en aaaa ?

O oui

O Non

L11-Sinon, veuillez préciser la date de debut et de fin du 1" emploi (mm/aaaa) :
(Hors contrat dapprentissage, contrat de professionnalisation, stage, service civique. Lemploi a pu
debuter avant lobtention de votre diplébme en aaaa)

Date de début : |_|_| /|_|_|_|_]

Datedefin:|_|_| /|_|_|_|_|




& M1 - Depuis quand étes-vous en recherche demploi ? (mm-aaaa)
/I

& M2 - Avez-vous occupé un emploi depuis la fin de votre troisieme année de Licence en aaaa ?
(hors job etudiant)

& M2 - Avez-vous occupé un emploi depuis l'obtention de votre licence en aaaa ?
(hors job etudiant)

O oui

O Non

Cette question permet de faire la passerelle avec le « BLOC L : Le premier emploi ».

& M3 - Rencontrez-vous des difficultés lors de votre recherche demploi ?
O oui
O Non
M31 - Si oui, pour quelle(s) raison(s) ?
[0 Les employeurs méconnaissent votre formation / votre diplébme
Vous vous étes présente a un ou plusieurs emplois mais votre candidature na pas éte retenue
Vous manquez dexpérience et / ou de qualification
Ily a peu doffres demploi et une forte concurrence

La discrimination (liee a lage, au sexe, au handicap, a lorigine, etc.) constitue une difficulte

O0000

Les emplois proposés ne correspondent pas a vos attentes (nature de lactivité, salaire, niveau de qualification,
région/lieu dexercice, etc.)

Vous ne savez pas quelle methode appliquer pour rechercher votre emploi

Vous manquez de motivation

Vous avez du mal & vous valoriser sur un CV et / ou devant un employeur potentiel

Vous avez refuse des offres demploi en dehors des régions qui vous conviennent

O000a0

AULTE AIffICUILE, PIECISEZ : ..ot s sttt



© N1- Depuis le début de votre recherche demploi : Question numérique
Combien de candidatures avez-vous envoyees ?
(I
Combien dentretiens avez-vous passes ?

& N2 - Quel(s) interlocuteur(s) avez-vous sollicité(s) pour votre recherche demploi ?
L'equipe pedagogique de votre Licence

Les anciens étudiants de votre Licence

Le service dorientation et dinsertion

LAPEC

La Mission locale

Pole Emploi

Le CRIJ

AIULTE, PIECISEZ ..ottt

Oo0o0OoOoOooOooOoa

Aucun interlocuteur

Les propositions peuvent varier selon les territoires.

& N3 - Quels sont vos critéres de sélection concernant lemploi recherché ?

Veuillez classer vos exigences par ordre de priorite de 1a 7 (1 étant le critere le plus prioritaire et
7 le moins prioritaire).

Si vous nétes pas concerné par lun ou plusieurs des criteres proposés, merci de ne rien indiquer.

CRITERES CLASSEMENT

Lieu de travail

Durée des contrats

Niveau de qualification

Lien emploi / qualification

Horaires / temps de travail

Salaire




Definition : La cesure est une periode facultative pendant laquelle letudiont suspend
temporairement sa formation dans le but dacquérir une experience personnelle
ou professionnelle. Leétudiant est toujours inscrit administrativement dans une formation
pendant cette période. Lobtention dune ceésure est soumise a laccord de(s) responsable(s)
pedagogique(s) et de létablissement par le biais dune commission.

Une césure de 6 mois est forcement faite pendant un semestre tandis qu'une cesure de
12 mois peut étre faite pendant une année universitaire ou & cheval sur deux annees.

& O1-Quelle est la durée prévue de votre période de césure ?
O Unsemestre (environ 6 mois)

O Deux semestres consécutifs (environ 12 mois)

& 02 - De quelle maniéere souhaitez-vous mettre a profit cette période de césure ?
Service civique

Volontariat international

Engagement bénévole

Formation dans un domaine autre que votre cursus initial

Réalisation dun projet sous statut etudiant-entrepreneur

Emploi en France

Emploi a létranger

Ooo0oooooOod

ANUTIE, DTECISEZ & ..ot

& O3 - Cette année et dans le cadre de votre césure, vous étes inscrit & une formation de niveau :

O 1
O L
O 13
O w1

O Autre, POTECISEZ & ottt e e s 544t

& O4 - Merci de préciser lintitulé de cette formation :

& 05 - Lors de votre cursus de Licence, avez-vous eu connaissance du dispositif césure ?
O oui
O Non
O5.1 - Si oui, avez-vous benéficie dune ou plusieurs péeriodes de cesure lors de votre cursus
universitaire ?
O oui
O nNon




O5.2 - Si oui, & quel moment avez-vous benéficié du dispositif de césure ?
O Pendant la Licence 1

Entre la Licence 1 et la Licence 2

Pendant la Licence 2

Entre la Licence 2 et la Licence 3

Pendant la Licence 3

ONONONON®)

AULTE TNOMENT, PrECISEZ ..ottt sttt

& P1- Dans quel type de structure daccueil se déroule votre service civique ?
O Une association
O Une administration
O ANUTIE, OTECISEZ & ..ottt

& P2 - Combien de mois dure votre service civique ?

|_|_| mois

& P3 - Dans quel théme se situe votre mission de service civique ?
O Liste des themes
Se reférer au site pour avoir la liste des thématiques.

(ex : Education pour tous, Solidarite, Culture et loisirs, Sport...).

& P4 - Votre service civique est-il en lien...

oul NON
...avec votre projet détudes ? O O
...avec votre projet professionnel ? O O

& Q1- Préparez-vous un concours ?

(y compris concours de la Fonction Publique ou concours dentrée dans une ecole)
O oui
O Non

Q1.1 - Si oui, combien de concours préparez-vous ?
[

Les questions suivantes permettent de caractériser le (ou les) concours prepare(s).
Elles peuvent étre posees autant de fois que de concours prepares.

& Q2 - Quel(s) type(s) de concours préparez-vous ?

La question sera & choix unique si le nombre de concours prepare est egal a 1.
[0 Concours de recrutement de la fonction publique
[ Concours dentrée dans une école du secteur médico-social
[ Concours dentrée dans une autre école

[ Autre type de concours
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Q21- Veuillez preciser la catéegorie de la
fonction publique dont reléve le ou les concours que vous préeparez :

©)
©)
©)
©)

Categorie A
Categorie B
Categorie C

Vous ne savez pas

& Q3 - Merci de préciser lintitulé du ou des concours que vous préparez :

~

©)
©)
©)

R11-

©)
©)
©)
©)

@

ONONONONONONONONONONONONO I

N
1

& R1- Envisagez-vous de reprendre vos études ?

Oui

Non

Vous ne savez pas

Sioui, quand ?

Cette année ou lannée prochaine
Dici2 a3 ans

Dans plus de 3 ans

Vous ne savez pas

Quel type de dipldbme envisagez-vous de préparer ?
Master (hors MEEF)

Master MEEF (Métiers de lenseignement, de léducation et de la formation)

Licence générale

Licence professionnelle

BUT

BTS

Diplébme d'Université (D.U.)

Dipléme d'une école dart / darchitecture

Diplébme d'une école de commerce / gestion / management

Dipléme d'une école de communication

Dipléme d'une ecole dingénieur

Diplébme d'une école paramédicale / sociale (infirmier, orthophoniste, éducateur spécialise, etc.)

AUTIE TOIMNOTION & .ottt ettt e et e et s et esa s s s ee e s s e es s s eeeeee e esa s

© R3- Merci de préciser le domaine détudes principal
que vous souhaitez intégrer :

Les variables sont disponibles sur , espace adheérent, rubrique « Boite & outils » !
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© R4 - Votre recherche de formation est-elle liée & un
projet professionnel ?

O oui
@) Non

R4.1 - Sioui, veuillez préciser ce projet professionnel :

© R5 - Avez-vous rencontré un professionnel de
lorientation et de linsertion pour étre accompagné dans votre projet de reprise détudes
(que ce soit dans votre université ou une autre structure) ?

O oui

O Non

& “S1" - Etes-vous globalement satisfait de votre troisiéme année de Licence ?
O Non, pas du tout
O Non, pas vraiment
@) Oui, plutét
O Oui, tout d fait

@

S2° - Quels sont, selon vous, les points forts de votre licence ?

& T1- Diriez-vous que votre cursus en Licence au sein de l'établissement a répondu a vos attentes ?
O Non, pas du tout
O Non, pas vraiment
O Oui, plutét
@) Qui, tout & fait




T11 - Si non, quel(s) critere(s) vous amenent & dire que votre cursus en Licence au sein de
létablissement na pas réepondu & vos attentes ? Veuillez classer vos réponses par ordre
dimportance de 14 5 (1 étant le critéere le plus important et 5 étant le critére le moins important).
Si vous nétes pas concerné par lun ou plusieurs des criteres proposés, merci de ne rien indiquer
concernant ces différents criteres.

CRITERES CLASSEMENT

Lenvironnement (locaux, situation géographique du campus)

La disponibilité des enseignants

La qualité des enseignements

Lorganisation de la formation (emploi du temps, communication des informations, etc.)

Les dispositifs daccompagnement (tutorat, contrat pedagogique, ateliers, etc.)

& U1- Depuis la fin de votre formation, avez-vous pu mettre en application les connaissances et
compétences acquises lors de la formation ?

O Non

@) Oui, partiellement

O Oui, totalement
U11 - Si oui, dans quel(s) cadre(s) ?

[ Académique (dans le cadre de votre cursus détudes actuel ou de votre préparation aux concours/examens)

[ Professionnel

[0 Associatif

L] AULIE, PIECISEZ e seesse s seeesessssessseeeeseeee ettt se e e e e eseeeeeeereeeseesseerens
U1.2 - Sinon, pour quelle raison ?

O Vous navez pas eu dexpérience en lien avec vos acquis de formation

O Vous avez eu une expérience en lien avec vos acquis de formation mais elle était trop courte

O Vous avez eu une expérience en lien avec vos acquis de formation mais on ne vous a pas laissé la possibilite de les

mettre en pratique

@) ANUTIE, PTECISEZ & ..ot

& u2- Estimez-vous que les connaissances et compétences
acquises lors de votre cursus de licence au sein de [‘établissement ont facilité votre poursuite
d'études ?

O Non, pas du tout

O Non, pas vraiment

O Oui, plutdt

O Oui, tout a fait
U21 - Sinon, pour quelle(s) raison(s) ?

Cette variable peut étre croisee avec le type de diplébme choisi pour la poursuite détudes.




& U3- Estimez-vous que les connaissances et compétences
acquises lors de votre cursus de licence au sein de établissement ont facilité votre entrée sur le
marché du travail ?

O Non, pas du tout
O Non, pas vraiment
@) Oui, plutdt
O Oui, tout a fait
U31 - Si non, pour quelle(s) raison(s) ?

& V1- Recommanderiez-vous cette licence a un futur étudiant ?
O Non, pas du tout
O Non, pas vraiment
O Oui, plutdt
@) Oui, tout & fait
V11 - Si oui, quel(s) critere(s) vous amene(nt) a recommander cette formation ?

V1.2 - Si non, quel(s) critére(s) vous amene(nt) & ne pas recommander cette formation ?
Veuillez classer vos réeponses par ordre dimportance de 1a 6 (1 étant le critere le plus important
et 6 etant le critere le moins important). Si vous nétes pas concernée par 'un ou plusieurs des
criteres proposeés, merci de ne rien indiquer concernant ces différents critéeres.

CRITERES CLASSEMENT

Lenvironnement (locaux, situation géographique du campus)

La disponibilité des enseignants

La qualité des enseignements

Lorganisation de la formation (emploi du temps, communication des informations, etc.)

Les dispositifs daccompagnement (tutorat, contrat pédagogique, ateliers, etc.)

La réputation de la formation




@

Lenquéte Licence generale peut étre lopportunité dinterroger les enquété-es sur des themes plus
larges que leur devenir tel qu'aborde dans le tronc commun du questionnaire. Cette partie du cahier
propose des questiotheques thematiques, afin de faire un « focus » sur des sujets concernant
la population enquétee, en lien avec les demandes faites par les commanditaires de lenquéte
ou les sujets que lUniversite souhaite developper. Le theme choisi peut étre integre de fagon
permanente a lenquéte, ou varier dune année & lautre.

Cette déemarche permet dapprofondir un théme aborde dans le tronc commun, ou de faire une
«enquéte dans lenquéte ». Les blocs de questions proposes peuvent dailleurs faire lobjet denquétes
a part entiere. Pour autant, ces themes restent étroitement lies & celui du devenir des étudiant-es
et permettent dy apporter un éclairage en croisant les donnees recueillies (les conditions de vie
participent a expliquer la réussite étudiante, par exemple).

Les différents themes sont G considérer individuellement, c'est pourquoi certains sujets peuvent
étre présents dans plusieurs blocs proposés ici. Chaque Université peut donc piocher un bloc
complet ou seulement quelques questions, qu'il conviendra dadapter selon le public et la
temporalité définis et denrichir au gré de ses besoins. Afin de ne pas trop alourdir le questionnaire
et donc de favoriser la participation, il est recommandeé de sélectionner un nombre restreint
de questions supplémentaires, et de naborder qu'une thematique « focus » par enquéte.




& A1-Pour larentrée de septembre AAAA, avez-vous effectué des candidatures en master 1?

©)
©)

A1l -

OO0 O0OO0O0O0O0

Oui

Non

Si non, pour quelle raison principale navez-vous pas candidaté en master 172
Vous ne souhaitiez pas poursuivre vos etudes

Vous souhaitiez entrer sur le marchée du travail

Vous avez candidaté a des formations autres que master 1

Vous ne pouviez pas poursuivre vos études pour des raisons matérielles / financieres / familiales
Vous avez manqué les phases de candidatures

Vous pensiez avoir un niveau insuffisant pour étre accepte en master 1

ANUTIE, DTECISEZ & ..ottt e s s s oo e

A1.2 - Si oui, combien de candidature(s) en master 1 avez-vous déeposee(s)... valeurs numeriques

... & [nom d'université dorigine] : |__|

... dans dautres établissements : |__|

A1.3 - Combien de candidatures en master 1 ont éte acceptees ?

... & [nom d'université dorigine] : |

... dans dautres établissements : |__|

& A2- Pour quelle raison principale navez-vous

pas candidaté a [nom d'université dorigine] :

©)

©)
©)
©)
©)

Les formations proposées ne correspondaient pas a vos attentes

Vous pensiez que votre candidature naurait pas éte retenue

Vous navez pas apprecié vos etudes dans votre etablissement dorigine
Vous souhaitiez changer de ville / région / pays

ANULTE, OFECISEZ & .ot

& A3- Le master dans lequel vous étes inscrit-e
actuellement faisait-il partie des trois formations que vous souhaitiez le plus ?

©)
©)
©)
©)

A31 -

Oui, ce master etait la formation que je souhaitais le plus

Oui, ce master était la deuxieme formation que je souhaitais le plus

Oui, ce master était la troisieme formation que je souhaitais

Non, ce master ne faisait pas partie des trois formations que je souhaitais le plus

Si ce master netait pas la formation que vous souhaitiez le plus, quel etait le master 1 que

vous souhaitiez le plus suivre ? Merci de préciser :

L NOM A LBEAIDISSEMENT & ...t e e ee et n e e e s e eneneen

LINTITULS A L0 TOIMNOIION & .ottt ee e ee e ee e esen e

LE AEPAMTEMENT / POYS & oottt




A31.1 - Pour quelle(s) raison(s) aviez-vous une préférence pour ce master 17?

3 choix possibles au maximum

Lattractivité de la ville ou de la région

Le contenu de la formation

La notoriété de létablissement / de la formation

Lenvironnement universitaire

Des raisons personnelles ou familiales (attachement geographique, proximité de la famille ou amis...)
Le fait de rester dans la méme université, par familiarité ou pour la continuité en termes de contenus et
dequipe pedagogique

Les debouches professionnels

Les possibilites de mobilité internationale

La proximité du domicile

La possibilité de suivre la formation en alternance

La possibilité de suivre la formation en distanciel, FOAD

OO0O00O00O 0OOoOoooOooO

AULTE, OTECISEZ .otttk 0 0500 h sttt

A31.2 - Pour quelle raison principale vous ne vous étes pas inscrit.e dans ce master 1:

W

Ma candidature n‘a pas éte retenue par létablissement

La réponse a ete trop tardive, vous étiez deja inscrit.e ailleurs

Vous avez change davis sur la formation que vous souhaitiez suivre
Vous avez rencontré des difficultés administratives pour vous y inscrire

Pour des raisons matérielles et / ou financiéres

ONONONONONO)

ANUTIE, PTECISEZ & ..ot

A

[ON

1.3 - Envisagez-vous de recandidater a ce master 1 pour lannée prochaine ?
Oui
O Non

O Nesait pas

©)

& B1- Lors de vos candidatures, avez-vous renoncé a déposer votre dossier pour une ou plusieurs
formation.s de master 1, bien qu'il(s) vous intéressai(en)t fortement ?

Par « renoncer » nous entendons des candidatures qui nont pas éte deposees ou qui nNont pas ete
finalisees.

O oui

O Non
B1.1 - Si oui, pour quelle.s raison.s avez-vous finalement renonce a candidater a ce(s) master(s) ?
2 choix possibles au maximum

[J Vous ne pouviez pas ou ne vouliez pas aller étudier dans certaines villes ou pays (colt de la vie, situation
geographique, distance avec la famille...)
Il vous manquait des informations concernant certains Masters (contenu des cours, modalités denseignement...)
Le nombre de candidatures était limité dans un méme établissement
L'organisation du master ne vous convenait pas (repartition présentiel / distanciel, modalité des évaluations,
horaires...)
Il n'y avait pas de possibilité de mobilité internationale
Vous pensiez que votre candidature ne serait pas retenue
Vous rencontriez des difficultés administratives pour y candidater

Il n'y avait pas de possibilité dalternance

OooOoooOo OO0

AAUTIE, PTECISEZ & ..o s




& C1 - Pour lannée universitaire prochaine, envisagez-vous de (re)faire des candidatures en
master 1?

C11 - Si oui, combien de candidatures envisagez-vous de faire ?
O Uneseule

O 20us

O 4ous

O Entrebet10

O Plusde 10

mesurer la distance domicile-lieu detudes et la qualité du logement.

& A1-Durant votre troisi€me année de Licence, quel était votre temps de trajet entre votre domicile
et votre lieu détudes principal ?

O Logement sur le campus
Moins de 15 minutes

De 15 a 30 minutes

De 30 minutes a une heure

Plus dune heure

OO00O0O0

Non concerne-e (en stage, en semestre a letranger ...)

A

—
no

.2 - Quel était votre mode de transport principal ?
Transports en commun

A pied

AVélo, trottinette

En voiture seul.e

En voiture (covoiturage)

En moto, scooter...

ONONONONONONO)

Autre

2 - Quel type de logement occupiez-vous en troisieme année de Licence ?
Logement individuel seul-e
Logement individuel en colocation ou concubinage
Résidence étudiante (crous)

Autre résidence étudiante (privee)

Hébergement chez un membre de ma famille ou de mon entourage
Chambre chez 'habitant (airbnb...)

Foyer Jeunes Travailleurs, auberge de jeunesse...

Pas de logement

& A
O
©)
©)
©)
O Dpomicile parental
©)
©)
©)
©)
©)

Autre




A21
O
O
O
O

- Pour ce logement vous étiez...

Locataire
Logé-e a titre gratuit
Héberge-e avec participation financiere

Proprietaire

A2.2 - Dans le logement que vous occupiez, avez-vous rencontre les problemes suivants :

OO0O0O00O00000oOoaq

Insalubrite

Chauffage

Manque despace

Bruit

Prix du loyer et / ou des charges trop éleve
Eloignement par rapport au lieu détudes
Eloignement par rapport aux commerces et services
Sécurité

Mauvaise entente, voire conflits avec les personnes avec qui vous vivez
Problemes de connexion internet

Autre

Vous navez pas rencontré de probleme particulier

© B1- Au cours de votre troisi@me année de Licence, étiez-vous dans une de ces situations :

oul NON
Enfant(s) a charge O O
Aidant d'un proche O O
B1.2 - Si oui, est-ce que cela impactait vos etudes en termes de... ?
Impact négatif | Impact positif | Pas dimpact Ne sait pas
Temps O O O O
Charge mentale / attention portée aux études O O O O
Financier O O O O
Motivation O O O O

B1.3 - Cette situation a-t-elle impacteé dautres aspects lies & vos etudes ?

©)
©)

OUI, PIECISEZ ..ot s 4488584088500t
Non

mesurer les ressources et postes de depenses financieres dont disposent les

etudiant.es. Mesurer comment s'imbriquent emploi et études.

& C1-Pendant votre troisiéme année de licence, en moyenne, quelles étaient vos sources de revenus
par mois ? (Choix multiple + entrée numeérique pour le montant)

oOoOoOod

SAlAIrE(S) & v

AIAES / AUOCATIONS / I0OUISES ...ttt ettt e e eee e ees e eneeer s
AIAES A LT FAMIIE ¢ ..ottt sttt s e e st ne et ennes e nnanen
REINEES & ettt ettt ettt ettt ettt ettt A et ettt ettt ettt ettt nene

AIULTE, PIECISEZ .ottt e84 8414848t teies




€& C2 - Pendant votre troisitme année de licence, en moyenne, quelles étaient vos dépenses
par mois ? (Choix multiple + entrée numérique pour le montant)

[ Loyer ou frais dhébergement (NOrS CRGIGES) ..o eeeeeeeeeeeeeeee oo
[J Charges liges au logement (assurance, €au, EleCtriC e, INEEIMET...) : w..ovvrororoooooooooeoeeeoeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
] Frois S O L0 SONTE (MUTUEIE. ) T wooooooeeeee oo eeeeeeeeseeee e eseeeee s esseeeeee oo ss s e s s s e sesseees e eeeeesessseeeeeeeeesssssenees
| Déplacements (abonnement transports €N COMMUN, VOITUE...) T ...

[ Remboursement dUn Pr&t EEUAIGINT ..o

& C3 - Pour lensemble de votre troisitme année de licence, quelles étaient vos dépenses liées aux
études (inscription, livres, matériel informatique...) ? (Entrée numeérique)

=

& C4 - Au cours de votre troisieme année de Licence, avez-vous renoncé aux dépenses suivantes
car vos ressources financieres ne vous le permettaient pas ? (Sélectionner au moins une réeponse)

Des courses alimentaires ou dhygiene

Deépenses lices au logement (consommation dénergie...)
Des achats en lien avec vos études (livres, fournitures...)
Des déplacements pour rendre visite & vos proches

Des achats de vétements

Des loisirs

OO000000

Non aucune

~

& C5 - Au cours de votre troisieme année de licence, exerciez-vous une ou plusieurs activité(s)
rémunérée(s) de maniere reguliere (job étudiant, emploi pendant les vacances...)

O oui employé-e par luniversité (tuteurs, vacataires, référents SSU...)

[ oOui en dehors de luniversité

[0 Non

Cbh1- Cet emploi était-il en lien avec votre domaine de formation ?
O oui
O nNon

Cbh.2- Cet emploi etait-il :

O Pendant lannée universitaire

O Pendant les vacances

O Alafois pendant lannée universitaire et les vacances
Cb.3 - Combien dheures en moyenne travailliez-vous par semaine dans le cadre de cet emploi ?
(Champ numeérique >0 et <80)

Cb.4 - Concernant vos activites remuneérees, diriez-vous qu'elles ont eu un impact :
Tres négatif | Plutdt négatif | Pas dimpact | Plutédt positif Tres positif cong::né-e
...sur le temps consacré aux études O O O O O O
...sur votre bien-étre O O O O O O
...sur vos résultats universitaires O O O O O O
...sur votre insertion professionnelle par la suite O O O O O O




connaitre les equipements numeriques dont disposent les etudiant-es.
Mesurer le rapport a lenseignement numerique.

& D1 - Parmi les équipements informatiques suivants, desquels disposiez-vous au cours de votre

troisieme année de Licence ?

Une tablette ou un ordinateur portable personnel

Une tablette ou un ordinateur portable préteé par luniversité
Un smartphone

Une webcam intégrée a lordinateur portable

Un micro intégre a l'ordinateur portable ou un casque

Une connexion internet fiable a votre domicile

ooOoOoooa

Aucun de ces équipements
D1.2- Votre matériel et / ou votre connexion internet vous permettaient-ils de
suivre vos études en troisieme année de Licence dans de bonnes conditions ?

O oui

O Non

& D2 - Comment évaluez-vous votre maitrise des outils et logiciels informatiques nécessaires au

suivi de votre troisieme année de Licence ?
O Trés mauvaise
O Plutst mauvaise
O Plutst bonne
O Tresbonne

& D3 - Pendant votre troisieme année de licence, certains de vos cours ont-ils été dispensés...

QOui, occasionnellement

Oui, régulierement

Oui, tout le temps

(enseignant malade, (une UE complete, un cours (le cursus est prévu en Non
webinaire...) par semaine, etc...) distanciel)
...en visio-conférence (cours donnés ¢
distance & un groupe détudiant.es sur un O O O O

creneau prevu dans lemploi du temps) ?

...via des ressources accessibles en ligne
(cours a étudier en autonomie avant une

PR . O O O O
date limite & partir de ressources sous
Moodle, Claroline...) ?

D31 -

©)
©)
©)

D311 -

Cette organisation vous convenait-elle ?
Oui
Non car vous auriez souhaité davantage de cours ou de ressources en distanciel
Non car vous auriez souhaité moins de cours ou de ressources en distanciel
Précisez les modalités qui vous auraient paru les plus adaptées a votre situation et &

VoS besoins :

OO0O00O00

Visioconférence avec lenseignant (WebEx, Zoom, Teams ...)

Cours retransmis en direct pour les étudiants qui ne sont pas sur place

Slides ou cours écrits mis & disposition (sur Claroline Connet, Moodle ou envoyés par mail ...)
Vidéo du cours filme mise & disposition (sur Claroline Connect ou Moodle)

Exercices et corriges mis a disposition (sur Claroline Connet, Moodle ou envoyeés par mail ...)

AAUTIE, PTECISEZ & ..o




D3.2 - Cette organisation vous convenait-elle ?

O oui

O Non car vous auriez souhaité avoir des cours ou des ressources en distanciel
D3.3 - Pour quelles raisons ?

& E1- Aucours de votre troisieme année de Licence, avez-vous ressenti :
Des difficultés récurrentes et importantes de concentration, dattention

Du stress lie & la peur de léchec, de mon avenir professionnel, de lavenir, ...

Du stress lié & la charge de travail ou la complexité des études

Une faible motivation pour suivre les cours ou réaliser le travail personnel demandé
Une perte de sens de vos études, interrogation sur le choix de ces études

Des difficultes specifiques (lecture, écriture, deplacement, vision...)

Une fatigue importante

Aucun de ces éléments

O0O0000O0000

AIULTE, PIECISEZ oottt e84 s st

& E2 - Votre état de santé a-t-il affecté significativement le suivi de votre troisitme année
de licence ?

[0 oui, votre état de santé physique a affecté significativement le suivi de votre troisieme année de Licence

[J Oui, votre état de santé mentale a affecté significativement le suivi de votre troisiéme année de Licence

[J Non, vous navez pas été affecté-e significativement

© E3 - Vous est-il arrivé de renoncer & des soins médicaux au cours de votre troisitme année
de Licence?

Non

Oui, pour des raisons financieres

Qui, car votre emploi du temps ne le permettait pas

Qui, car les delais de consultation etaient trop longs, vous aviez des difficultés a trouver un medecin
Oui, par peur daller chez le médecin, de faire des examens ou de vous soigner

OoOoOoOooad

ANUTIE, DTECISEZ & ..ot

mesurer le niveau dintégration et de satisfaction a lenvironnement universitaire.
Mesurer la connaissance / recours aux différents services et dispositifs.

& F1 - Pendant votre troisiéme année de Licence, participiez-vous a des activités proposées a
luniversité...

Oui régulierement Oui parfois Non, mais vous Non, vous ne connaissiez
(au moins 1fois par (moins dune fois par S . ! .
semaine) semaine) connaissiez ce service as ce service
...par le service culturel O O O O
...par le SUAPS O O O O
...par les associations étudiantes O O O O
...par le Service de Santé Universitaire O O O O




& F2 - Parmiles dispositifs daide et daccompagnement aux étudiant-es, merci de sélectionner ceux

que vous connaissiez, méme de nom ?

Question a choix multiples. La liste des options de réponses est a adapter & votre etablissement.

Vous pouvez y faire figurer lensemble de vos dispositifs, lenquéte « Insertion Professionnelle » y compris.

Fa1-

O oui

Non, vous n'en avez pas eu besoin

Au cours de votre troisieme année de licence,
avez-vous deja fait appel a ce dispositif daide et daccompagnement aux etudiant-es ?

Non, vous nétiez pas slr-e que ce dispositif puisse vous aider

Non, pour une autre raison

O
O
O Non, vous navez pas réussi a bénéficier de ce dispositif
O
O

Non, mais vous y aviez fait appel une autre année

Merci de preciser :

& F3 - Avez-vous fait appel a votre service scolarité au cours de votre troisieme année de Licence ?

O oui
O Non, vous ne le connaissiez pas

O Non, vous nen avez pas eu besoin

O NON, POUF UNE QULIE FQISON, PIECISEZ : ....ovvvieieeirieiiseieeeise ettt sttt

& F4 - Concernant lorganisation de vos études au cours de votre troisieme année de Licence, dans

quelle mesure étiez-vous satisfait-e des éléments suivants sur cette année universitaire :

Pas du tout Plutot pas Plutot . e .
s P e Trés satisfait-e | Non concerné-e
satisfait-e satisfait-e satisfait-e
Emploi du temps (planning hebdomadaire) O O O O O
Volume moyen dheures de cours O O O O O
Volume moyen de travail personnel demandé O O O O O
Organisation des évaluations (planning, information ...) @) O O O O

& F5 - Concernant les locaux et aménagements de luniversité, dans quelle mesure étiez-vous

satisfait-e des éléments suivants :

Pas du tout
satisfait-e

Plutot pas
satisfait-e

Plutot
satisfait-e

Tres satisfait-e

Non concerné-e

Lieux de vie étudiante (Foyers...)

O

O

O

O

O

Bibliotheques

Offre de restauration (Resto U, cafétérias...)

Abris vélos

Tables extérieures

Places de stationnement

Espaces de détente extérieurs

Infrastructures sportives (gymnase, parcs extérieurs)

Signalétique sur votre campus

Equipements des salles de cours (amphis, TP et TD)

OO0 |]O]O0O|0]O0 0|0

GGG NCH NG NCH NG NCHNC)

GGG NCH NG NCH NG NCHNC)

GGG NCH NG NCH NG NCHNC)

O|0|O0O|]O]O|0]O 0|0

I
(3]




& Fé6 - Bénéficiez-vous dun aménagement des études proposé par l'université ?
Dispense dassiduité (DA)* ?

Tiers temps

Ameénagement demploi du temps

Matériel spéecifique

Accompagnement lors des cours et / ou des examens (interpréte, preneur de note, codeur...)

Autre

Ooo0OooO0o0ooOoad

Non aucun

*Une DA est un accord entre letudiant-e et lequipe pedagogique par lequel certaines obligations de presence peuvent
étre assouplies.

F61 - Veuillez preciser la ou les raisons pour lesquelles vous aviez bénéficie de cet
amenagement :

Activité salariee

Double cursus

Activité sportive-artistique-associative, service civique

Situation de handicap

Autre raison, précisez si vous le souhaitez

OO0O0O00an

Je ne souhaite pas répondre

mesurer et qualifier les discriminations vecues par les etudiant-es dans et hors de
luniversite.

& G1- Aucours de votre troisiéme année de licence, avez-vous été victime de discrimination, au sein
de l'Université ou hors de l'Université ? Cette question concerne toutes les discriminations, méme si
VOUS ne les avez pas signalées ou nen navez pas parle.

[ oui, au sein de luniversité
[ oui en dehors de luniversité
[ Non
[ Ne souhaite pas répondre
G11- Qui etait lauteur-e de cette ou ces discrimination(s) ?
[0 un-eouplusieurs étudiant-es
[0 uneouplusieurs enseignant-es
[ Personnels administratifs de luniversité
[J Une ou plusieurs autres personnes
[ Ne souhaite pas répondre

[ Ne sait pas




Gl2- Veuillez sélectionner dans la liste suivante le lieu et la cause de ces discriminations :
Merci de cocher uniquement les situations qui vous concernent. Si vous ne souhaitez pas repondre,
VOUS pouvez passer a la question suivante.

Au sein de luniversité En dehors de luniversité

Genre O O

Handicap

Orientation sexuelle

Racisme

Origines sociales

Religion

Age

Sante

O0o|0|0|0|o0|o|-
N O I

Autre raison

€ G2 - Au cours de votre troisiéme année de licence, avez-vous été victime de :

Au sein de luniversité En dehors de luniversité Je nergggzg:,t: pas
Harceélement moral (] (] [
Harcelement sexuel (] (] [
Violences physiques ] ] [
Violences psychologiques ] ] ]

La professionnalisation de létudiant durant son cursus renvoie & sa conscience de lacquisition
de certaines compeétences qu'il pourra mobiliser dans sa vie professionnelle future, & lexpérience
dont il a pu benéficier par le biais de stages, demplois, de services civiques ou dactivites de
bénévolat et egalement de sa projection professionnelle.

& A1 - En paralléle de vos études de Licence, avez-vous obtenu un dipléme, un brevet ou un titre
non-universitaire (ex : BEES, BAPAAT, CPJEPS, BPJEPS, DEJEPS, BAFA, BAFD, CQP, PSC1 etc...) ?

O oui
O Non

Al1- Précisez le / les intitulé(s) :

& A2 - Lors de votre cursus de Licence, avez-vous effectué un / des stage(s) ?
O oui, jairéalisé un stage
O ou jai realisé plusieurs stages

O Non

A21- Combien dheures de stage avez-vous realise au total ? (Champ numeérique)




A2.2 - Ce:s stage:s etai.ent-il obligatoire.s pour valider votre cursus de Licence ?
O oui
O Non

Pour approfondir cette question vous pouvez vous référer au n°6 « Evaluation de la qualité du stage par [étudiant »

disponible sur le site !

& A3 - Lors de votre cursus de Licence, avez-vous effectué des activités de bénévolat* ?

*Activite non remunéree exercee sans obligation.
O oui
O Non

A31 - Précisez :

& A4 - Lors de votre cursus de Licence, avez-vous effectué un service civique ?
O oui
O Non
A4 - Merci de préciser...
VOTIE MMISSION ..ottt ettt
La structure dans laquelle VOUS réaliSEZ CETIE MISSIONS : ..ot
A4.2 - Dans quel departement se situe votre lieu de travail au jj-mm-aaaa ?
97 pour les DOM, 98 pour les COM et 99 pour létranger

(I
A4.21 - Sivotre lieu de travail est & létranger, dans quel pays se situe-t-il ?

Les variables sont disponibles sur , espace adhérent, rubrique « Boite & outils » !

& A5 - Avez-vous exercé une dctivité rémunérée ponctuelle ou réguliére (emploi étudiant, job dété —
hors alternance ou stage) durant votre troisieme année de licence ?

O oui

O Non
A51- Cette activite...

[ ... réprésentait 15h ou moins par semaine en moyenne
... représentait plus de 15h par semaine en moyenne

... se deroulait pendant les vacances scolaires (hors vacances estivales)

Oo0oad

... de deroulait pendant les vacances déte

Vous pouvez adapter cette variable selon les besoins de votre établissement : durant votre cursus
de licence, durant lannée universitaire precedent votre troisieme annee de licence...



https://resosup.fr/Cahiers-de-Resosup
https://www.resosup.fr/

A5.2 - Selon vous, le fait davoir occupé un emploi en paralléle de vos études a-t-il eu un
impact sur votre reussite universitaire ?
O Oui, ca a eu un impact positif

O ou Ca a eu un impact negatif

O Non
A521- Veuillez expliquer dans quelle mesure ?
AB.3 - Quelle(s) competence(s) avez-vous développee(s) par le biais de ces activités

extra-universitaires ?

& A6 - Avez-vous effectué une mobilité a l'international (dans le cadre d'un programme déchange) ?

O oui

O Non
A6 - Cette expérience de mobilité...
Pas du tout Plutét pas Plutot Tout & fait
.. nécessité que vous vous adaptiez & de nouvelles pratiques pédagogiques O O O O
..slest révélée épanouissante dun point de vue intellectuel @) O O O
..était en cohérence avec la formation que vous suiviez & luniversité @) O O O
..sest révélée difficile dun point de vue financier @) O O O

& B1- Estimez-vous que votre cursus de formation jusquen troisiéme année de licence vous a permis
d'acquérir les 10 compétences suivantes :

Pas dutout | Plutdt pas Plutot Tout & fait
Travailler en équipe au service dun projet O O O O
Savoir prendre du recul, se remettre en question pour apprendre O O O O
Utiliser les outils numériques pour acquérir, traiter, produire et diffuser de linformation O O O O
Identifier et sélectionner diverses ressources spécialisées pour documenter un sujet O O O O
Analyser et synthétiser des données en vue de leur exploitation O O O O
Développer une argumentation avec un esprit critique O O O O
Se servir aisément des différents registres dexpression écrite de la langue frangaise O O O O
Se servir aisément des différents registres dexpression orale de la langue francaise O O O O
Comprendre et sexprimer aisément & lécrit ou & loral dans au moins une langue vivante étrangére O O O O
Caractériser et valoriser ses compétences et son projet professionnel dans un contexte précis O O O O

Vous pouvez la possibilitée de créer des modalités spécifiques a chagque mention de Licence &
partir du référentiel du MESR.
Référentiel de Compeétences du MESR 6

Résumé disponible dans la Boite a outils !



https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/fr/les-referentiels-de-competences-des-mentions-de-licence-45888

Le projet professionnel est un objectif vise dans le monde du travail et fait egalement référence
aux moyens, strategies mises en ceuvre pour le realiser.

~

& C1-Alheureactuelle, avez-vous un projet professionnel (que ce soit un projet défini ou des pistes) ?
Oui, en termes de métiers

(avocat, professeur, ingénieur, médecin ...)

& C
©)
O oui, en termes de fonction.s
(marketing, informatique, logistique, recherche et développement, ressources humaines ...)
©)

Oui, en termes de secteur.s dactivité

(banque, santé, BTP, environnement ...)
O Non, je n'ai pas encore défini mon projet professionnel
C11- Veuillez preciser :
Le OU (€S METIENS QUI VOUS INTEIESSEINT ..ottt skt
L OU €S FONCTION.S QUI VOUS INTEIESSENT ..o s

Le ou les secteur.s dACTIVItE QUI VOUS INTEIESSE.INT ...

& C2 - Luniversité dans laquelle vous avez suivi votre cursus de Licence vous a-t-elle permis de
réfléchir a / daffiner votre projet professionnel ?

O oui, jai suivi un ou plusieurs modules dediés a cela (ex : modules de PPP, PPE...)

O Non
O Je ne me souviens plus
ca1- Consideérez-vous que cela vous a ete utile ?

O Pas du tout
O rlutet pas
O Pplutot

O Tout & fait

& C3 - Concernant votre insertion professionnelle, avez-vous, a lheure actuelle, des exigences
quant...

[ Auniveau de lemploi U de reSPONSADIIIES, PIrECISEZ © ...ovvvvovoooooeeoeee oo
[ A LG rEMUNEIGEION, PIECISEZ : ..o
] AU U AE UEMIPLO, PIECISEZ © oo eeeese e sesesesesseseseseeses s s s eeeesesesessessssseseeseneenese

L] AULIE, PIECISEZ oo seeese s seessesses st seeeee e s eeeeeseeseserereree

& C4 - Au sein dune entreprise / organisation, considérez-vous les éléments suivants comme
importants ?

Pas du tout Plutét pas . Tout & fait

. ) Plutot important A

important important important
Les valeurs de lentreprise O O O O
Les projets de lentreprise O O O O
Les possibilités dévolution quielle propose O O O O
Lambiance de travail @) ©) ©) ©)
Les avantages en nature O O O O
(tickets restaurant, comité dentreprise, mutuelle...)
Lameénagement du temps et lieu de travail O O O O
(télétravail, nombre de jours travaillés dans la semaine...)




& C5 - Une fois vos études terminées, envisagez-vous de travailler...

oui Non Je ne sais
pas
...dans lenseignement O O O
...dans la fonction publique (hors enseignement) O O @)
...dans le secteur privé O O @)
...en tant qu'indépendant (profession libérale, autoentrepreneur...) O O @)

& Cé6 - Aviez-vous un projet professionnel lorsque vous étiez en premiére année de licence ?

O oui
O Non
Cé61- Ce projet est-il le méme a lheure actuelle ?
O oui
O Non




@

A consulter sur le site internet de Resosup :

Cahier n°1 — Mesure de linsertion professionnelle — Octobre 2018

Cahier n°2 — Analyse longitudinale des suivis de parcours — Avril 2011

Cahier n°3 - Suivi de 'IP des docteurs — Avril 2012

Cahier n°4 — Guide de lanalyse des sortants — Juin 2014

Cahier n°5 — Construction dun indicateur de la précarité — Septembre 2016

Cahier n°6 — Evaluation de la qualité du stage par létudiant — Janvier 2019

Cahier n°7 — Abécédaire de lévaluation des formations et des enseignements — Avril 2023

Cahier n°8 — Adultes en reprise détudes — Avril 2023



https://www.resosup.fr/Cahiers-de-Resosup
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